Betri vinnutimi 1
vaktavinnu

LEIDBEININGAR FYRIR INNLEIDINGU




Inngangur

i flestum kjarasamningum & opinberum vinnumarkadi sem voru undirritadir 2020 er
samkomulag um breytingar sem verda gerdar a vinnufyrirkomulagi og launamyndunarkerfi i
vaktavinnu.

Markmid kerfisbreytinganna er ad studla ad betri heilsu og 6ryggi starfsfélks og auka moguleika
pess til ad sampaetta vinnu og einkalif, pannig ad storf i vaktavinnu verdi eftirséknarverdari.
Breytingunum er einnig atlad auka stdédugleika i ménnun hja stofnunum rikis og sveitarfélaga
og vinnustédum Reykjavikurborgar, ad draga ur yfirvinnu asamt pvi ad baeta 6ryggi og pjénustu
vid almenning.

Breytingar a vinnufyrirkomulagi og feekkun vinnustunda krefjast undirbinings og
skipulagningar hja starfsfolki og stjornendum. Vinnuvikan hefur verid 40 stundir i naerri halfa
0ld og ljést er ad margt hefur breyst & peim tima.

Til leidbeininga er ferill vid innleidingu betri vinnutima i vaktavinnu i nokkrum skrefum. Stofnanir
og vinnustadir gegna mjog 6likum hlutverkum, hafa élika starfsemi og samsetningu mannauds
og er pvi mikilvaegt ad betri vinnutimi sé utfeerdur i hverju naerumhverfi fyrir sig.



Ferli vid innleidingu betri vinnutima i vaktavinnu
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1. skref

Upphafsfundur Forst6dumadur stofnunar/vinnustadar ber abyrgd & ad upplysa
stjornendur um betri vinnutima i vaktavinnu og hvar finna ma efni til ad
adstoda vid innleidingu. Styrihdpur verkefnis asamt innleidingarhdpi hja
hverjum launagreidanda utbyr freedsluefni og bodar til namskeida fyrir
starfsfolk og stjornendur. Askilegt er ad upphafsfundur eigi sér stad a timabilinu 20. september
til 10. oktober 2020.

Stjornendur gera greiningar a starfsemi og sakja fraedslu i
2. skref umbdétasamtolum. Starfsfélk i vaktavinnu kynnir sér einnig
MLl verkefnid a betrivinnutimi.is/vaktavinna.

sofnun og o i . i
greining Timi: 1. oktober til 1. november.

Markmid greiningarvinnunnar er ad draga fram upplysingar um
monnunarforsendur, skipulag vakta og greina parfir starfseminnar. Hafa parf i huga
lykilmaelikvarda verkefnisins vid greiningarvinnuna. Pa er einnig mikilveegt ad stjornendur og
starfsfélk kynni sér freedsluefni og ad stjornendur saeki namskeid. A einstaka vinnustééum
hefur vinnuvikan nu pegar verid stytt og mikilvaegt er ad tekid sé tillit til pess i greiningavinnunni.



Su stytting sem sami® var um i kjarasamningum er ekki getlud til vidbotar fyrri styttingu, heldur
parf ad finna lausn sem midar ad pvi ad adlaga vaktakerfi ad peim breytingum sem samid var
um.

Dami um greiningar:

= Greining a 6llum tegundum vakta, s.s. almennum voktum, bakvoktum, bundnum
voktum og yfirvinnuvéktum.

= Greining a pjénustu og starfsemistélum og helstu alagspunktum.
= Greining a edli starfa og haefni og feerni starfsmannahépsins.
= Greina soknarfeeri i vinnufyrirkomulagi, verklagi, samvinnu og timastjérnun, t.d.:

- Hvada breytingar parf ad gera a vinnufyrirkomulagi og samsetningu vakta til ad
na fram markmidéum?

- Hvernig ma nyta vinnutimann betur?
- Er heaegt ad einfalda vinnulag med hjalp taekninyjunga eda skyrara verklagi?
- Hvers kyns sveigjanleika parf samhlida styttri vinnuviku?

Umbodétasamtal a hverri stofnun / vinnustad.

3. skref

Stjornandi ber abyrgd a pvi ad framkvaema umbdétasamtal. Markmid med
umbotasamtali er ad greina med starfsfolki breytingar sem parf ad fara i til
ad forsendur breytinganna um betri vinnutima i vaktavinnu nai fram ad
ganga. Samrad vid starfsfolk ma utfaera med 6likum haetti eftir adstaedum.
i umbdtasamtali er mikilvaegt ad hafa gégn sem syna parfir starfseminnar og peirrar pjonustu
sem veitt er. Einnig er mikilvaegt ad fa fram syn starfsmanna a paer breytingar sem parf ad
gera.

Umbétasamtal

Umraedupunktar fyrir samtal a vinnustodum
Hér ad nedan ma finna daemi um umraedupunkta fyrir samtal starfsfolks og stijornenda vardandi
verklag og vinnufyrirkomulag til undirbtnings styttingu vinnuvikunnar i vaktavinnu.

Vaktaskipulag og monnun
= Hvernig er nlverandi vaktaskipulag og hvernig samraemist pad pérfum starfseminnar?
= Hvada timi/klukkustund & sélahring er rélegri en énnur?
= Hvar eru teekifaeri 4 ad hafa ménnun dlika eftir ddgum eda timabilum?
= Hvernig er moénnun uppfyllt a utgefnum vaktaskyrslum?
= Hvernig er jafnraedi i dreifingu vakta milli starfsfélks?
= Hvada teekifeeri eru til ad auka sveigjanleika vakta?
= Hvar liggja teekifaeri til ad hafa vaktir mislangar?

= Hvernig er haefni starfsfélks tryggd?



Starfsemi og starfsumhverfi

Hvada teekifeeri eru i dreifingu verkefna?

Hvernig er samvinna milli starfsfélks, svida og deilda?

Hvernig er pjalfun til starfa hattad og hvada teekifaeri eru til stadar i pjalfunarferlum?
Hvernig er upplysingafleedi?

Hvernig er nadi & vinnustad?

Hvernig er starfsandinn?

Hverjar eru aherslur og med hvada heetti er forgangsrédun gerd skyr?

Hvernig er starfsfolki tryggd einbeiting pegar porf er a sliku?

Verklag og abyrgd

Hvernig er abyrgdasvid skilgreint?

Hversu skyrar eru starfslysingar allra starfsmanna?

Hver hefur heimild til akvardana?

Hver ber abyrgd a akvérdunum a voktum pegar stjérnandi er ekki til stadar?

Hvernig er jafnraedi a dreifingu verkefna tryggt?

Soéun 1 nerumhverfi

Hvernig er haegt ad nyta timann betur med markvissari namskeidum eda freedslu?
Hvernig er haegt ad vinna verkefni betur til ad fyrirbyggja ad vinna purfi pau aftur?
Hvernig er heaegt ad draga ur endurtekningum fra verkferlum eda vinnulagi?
Hvernig er haegt ad vinna sér i haginn fyrir arstidabundnar sveiflur?

Hvernig er verid ad skra naudsynlegar eda gagnlegar upplysingar?

Hvada upplysingar er verid ad skra inn oftar en einu sinni?

Hvada upplysingar eru skradar inn i mismunandi kerfi?

Hvernig er haegt ad minnka ferdatima, flutning eda tilfaerslu starfsfolks eda adfanga milli
stada?

Hvernig ma nyta fjarfundabunad betur?

Hvernig er haegt ad baeta timastjérnun?

Hvernig eru upplysingar uppfaerdar og gerdar adgengilegar?
Hvernig tala upplysingakerfin saman?

Hvernig er gégnum safnad og pau vistud?

Hvada gognum er ¢parfi ad safna eda vista?

Hvernig er haegt ad stytta tima vié leit ad gbgnum?



Starfsfolki i hlutastarfi bodin haakkun a starfshlutfalli.

4. skref Timi: 1. névember 2020 til 14. januar 2021.
Starfsfolki bodid

haekkun & Gert er rad fyrir ad starfsfolk i hlutastarfi auki vid sig starfshlutfall sem
starfshlutfalli nemur styttingu vinnuvikunnar. Um er ad raeda um pad bil 10-12%
haekkun ad jafnadi. Stjornendum ber ad bjoda starfsfolki i hlutastarfi
starfshlutfallshaekkun sem nemur styttingunni & tima innleidingar. Svor
starfsfolks skulu liggja fyrir eigi sidar en fyrir 15. jantar 2021. Starfshlutfallshaekkun kemur til
framkvaemdar fra og med gildistima breytinganna, 1. mai 2021.

Mat @8 monnunarforsendum.
5. skref Timi: 1. november 2020 til 14. januar 2021.

Mat @ mdnnunar-
forsendum

i addraganda betri vinnutima i vaktavinnu hefur starfsfélk i hlutastarfi rétt
a ad auka vid sig starfshlutfall sem nemur styttingu vinnuviku eins og aéur
hefur verid nefnt. begar ljést er hversu stor hluti starfsfolks hyggst nyta sér
ad haekka starfshlutfall parf stjornandi ad leggja mat & ménnunarforsendur
a sinni stofnun/vinnustad. Ef nidurstdédur matsins eru peer ad kostnadur vegna yfirvinnu laekkar
o0g ad ménnunargat verdi mannad teljast ménnunarforsendur standast. Ef hins vegar starfsfolk
i hlutastarfi hyggst ekki heekka starfshlutfall sitt og fyrirsjaanlegt er ad kostnadur vegna
yfirvinnu muni standa i stad eda haskka teljast ménnunarforsendur ekki standast.

A — Monnunarforsendur standast

Monnunarforsendur teljast standast pegar starfsfolk hefur fengid
6a. skref taekifaeri til ad hakkar starfshlutfall sitt fra og med 1. mai 2021 og
Ménnunar- aaetlun er um aé kostnadur vegna yfirvinnu leekki og ad
forsendur monnunargat er mannad.
standast
Timi: 1. november 2020 til 14. januar 2021.

Eitt af markmidum med betri vinnutima i vaktavinnu er ad starfsfolk i
hlutastarfi haekki vid sig starfshlutfall sem nemur styttingu vinnuviku a innleidingartima. Pegar
modnnunargati hefur verid meett, hvort heldur sem er med auknu starfshlutfalli starfsfolks i
hlutastarfi, nyradningum eda umbdétum og aztlad er ad yfirvinna leekki teljast
monnunarforsendur standast.

begar monnunarforsendur standast og kostnadarmat liggur fyrir
og er innan aztlunar eru vaktaskyrslur, sem taka mid af betri
7a. skref vinnutima i vaktavinnu, utbunar fra 1. mai 2021.

Vaktaskyrslur Timi: 1. névember 2020 til 14. jandar 2021.
utbdnar

Pegar styrindpur hefur tekid fyrir kostnadarmat ad teknu tilliti til haekkads
starfshlutfalls starfsfolks i hlutastarfi og azetlad er ad markmid
breytinganna nai fram ad ganga purfa stjérnendur ad gera vaktaskyrslu. Vaktaskyrsluna parf
ad birta sem uppkast eigi sidar en sex vikum fyrir gildistoku. Mikilvaegt er ad allir vaktasmidir
hafi farid @ namskeid sem luta ad breytingum a vinnutima og pjalfun i pvi hvernig geeta a ad
starfsemi stofnunar/vinnustadar sé hofd ad leidarljési og ad jafnreedis sé geett milli
starfsmanna.



8a. skref

Vaktaskyrslur
birtar

9a. skref

Vinnutima-
breytingar taka
gildi 1. mai 2021

Vaktaskyrsla sampykkt.
Timi: Fyrir 2. april 2021.

Vaktaskyrslu skal sampykkja og gefa ut eigi sidar en 2. april 2021 eda
fiorum vikum fyrir upphaf gildistima breytinganna.

Vinnutimabreytingar — Betri vinnutimi i vaktavinnu tekur gildi 1. mai
2021.

Mikilvaegt er fyrir stjornendur ad fylgjast med umbdtataekifeerum sem
gefast samhlida Betri vinnutima i vaktavinnu og endurskoda med
reglubundnum heetti samsetningu vakta i samraemi vid parfir
starfseminnar.

B — Monnunarforsendur standast ekki

6b. skref

Monnunar-
forsendur
standast ekki

Monnunarforsendur eru ekki i samraemi vid porf og
kostnadarazetiun.

Ef starfsfolk i hlutastarfi haekkar ekki vid sig starfshlutfall og fyrirsjaanlegt
er ad kostnadur vegna yfirvinnu muni standa i stad eda heekka og/eda ad
monnunargati verdi ekki maett med vidboétarmannskap til ad tryggja éryggi
og gaedi pjonustu teliast ménnunarforsendur ekki standast. | slikum

tilfellum er stjornanda radlagt ad radfeera sig vid innleidingarhép sins launagreidanda eda
verkefnastjorn styrindps. Ef ekki finnast lausnir parf stjornandi/forstddumadur ad visa malinu
til styrihdps til umfjdllunar.

7b. skref
Styrihopur tekur
malid til
umfjéllunar

8b. skref

Styrihopur leggur
til breytingar

1. februar 2021.

Styrih6pur tekur mal til umfjéllunar.

Styrihdpur tekur mal til umfjdllunar ef ljést er, eftir ad stjérnandi hefur
radfert sig vid innleidingarhép og/eda verkefnastjérn styrihdps, ad
markmid breytinganna um betri vinnutima i vaktavinnu nai ekki fram ad
ganga.

Styrihépur leggur til breytingar.

Styrihdpur leggur til breytingar eftir pérfum. bzer breytingar geta verid
sérteekar og timabundnar, sértaekar eda timabundnar eda nidurstadan
getur verid su ad vinnutimabreytingar fyrir tiltekinn hép eda hopa purfi
lengri tima. Breytingar sem lagdar eru til af styrihdpi parf ad endurskoda
samanber skref 5. Akvardanir vardandi breytingar skal taka eigi sidar en
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